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ヘガネス品質方針 

 高品質を意味するヘガネスブランドは、お客様から信頼を得ています。信頼される

ことを、敬意をもって、慎重に品質の管理に努めております。 

 ヘガネスの成功は、我々の社員、ヘガネスの共通の価値観、そして意識高い行動に

よって生み出されます。ヘガネス経営陣は、安全性と品質を最優先事項として業務を

遂行し、製品の開発をする機会を提供します。ヘガネスのリーダーシップは、お客様

により大きな価値を創造し、戦略的方向性である「持続可能な No.1 金属粉サプライヤ

ー」を実現するために、全ての従業員が継続的に自己成長し、仕事のやり方を改善で

きる環境を提供します。 

 ヘガネスは、すべての製品、すべての納品物、そしてすべてのお客様との交流が信

頼を生み出し、維持するものであり、私たち全員が高い専門知識と献身的な活動を通

じて有益な変化をもたらす機会を持っていると考えています。 

 ヘガネスはマネジメント・システムをビジネスの基本としており、ヘガネスのニー

ズに合わせて適応・改善しています。 

 ヘガネスの活動は以下の原則に基づいています： 

 ヘガネスはお客様の成功を第一に考えています：ヘガネス従業員はお客様のニ

ーズを理解しています。適切な品質の製品を適切なタイミングで継続的にお届

けすることで、お客様との長期的な関係を築きます。 

 ヘガネスは責任ある行動をとります：ヘガネスは、私たち自身、サプライヤ

ー、顧客、その他のパートナーに対して高い基準を設定します。協力的な姿勢

と献身的な活動を通じて、高い品質基準を積極的に維持し、顧客、法令、規制

の要件を遵守し、すべての利害関係者にとって有益な解決策を見出します。 

 ヘガネスは自らを常に向上させ続けます：競争力を強化し継続的に改善をする

新たな機会を常に見出すことに挑戦します。ヘガネスグループの事業目標は、

このような活動をサポートし、方向付けるものです。 

 ヘガネスは有能な専門集団を常に目指します：ヘガネスの専門知識と行動は信

頼を生み、人々が成長できる創造的な環境を作ります。これによりヘガネス

は、お客様やその他のステークホルダーの皆様と共に、革新的な成長方法を創

造することができるのです。 
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 ヘガネスは、すべてのステークホルダーがヘガネスの組織に大きな期待を寄せてく

れることを期待しています。コラボレーションこそが品質を生み出す最善の方法だと

心から信じています。 


